
このガイドブックに掲載されている事業所の中から、利用したい事業所を見付け、次の流れに

沿って利用を開始します。  

申請者 市・町 

  

 

ガイドブック掲載のサービスの利用方法について 

①相 談 
市・町の窓口(や相談支援事業者)に相談します。 

函館市    0138-21-3077 

    亀 田 福 祉 課   0138-45-5482 

北斗市 保 健 福 祉 課   0138-73-3111 

七飯町 福 祉 課   0138-65-2514 

②申 請  市・町の窓口に申請を行います。  

【申請に必要なもの※】 

❶ 申請書  ➋ 世帯状況・収入等申告書 

➌ ➋の内容を確認する資料 

➍ マイナンバーカードまたは番号通知カード 

※ 詳細は、各市・町にお問合せください。 
 申請者は、指定特定相談支援事業所にサービス

等利用計画書案作成の依頼を行います。 

 申請者に対し、サービス等利用計画案（介護する

人の状況、サービス利用意向など）の提出を依頼し

ます。 

③ サービス等利用計画案の提出依頼 

④ サービス等利用計画案の作成依頼 

市・町の担当職員が調査を行います。 

⑤ サービス利用意向聴取 
 

 生活の状況や心身の状況、  

生活・就労に関する

目標等について調査  

（アセスメント）

を行います。  

 

サービス等

利用計画案等 

の内容を踏まえ、支給決定を行い、申請者に通知し、

受給者証を交付します。 

⑦ 支給決定・通知 

 申請者は、指定特定相談支援事業所が作成した

サービス等利用計画案（※）を提出します。 

⑥ サービス等利用計画案の提出 

サービスを利用したい 

事業者に申し込み、受給者証 

を提示して契約を結びます。 

⑧ 契 約 （※）サービスの支給決定後、指定特定相談支援

事業所とサービス事業者が連絡調整を行い、

サービス等利用計画書が作成されます。 

⑨ サービスの利用開始 
To Be Continued 


