
令和５ 年度（ ２ ０ ２ ３ 年度）  定期監査結果報告書 

１  監査の 対象 

( 1) 対象部局

総務部

( 2) 対象事務

令和５ 年（ ２ ０ ２ ３ 年） ４ 月１ 日か ら 令和５ 年７ 月３ １ 日ま で に

執行さ れた 財務に 関する 事務およ びそ の 他の 事務 

２  監査の 期間 

令和５ 年９ 月１ 日か ら 令和５ 年１ ２ 月２ ５ 日ま で  

３  監査の 実施方法およ び内容 

監査に 当た っ て は， 監査項目を 定め ， 上記事務が 法令等およ び予算 

の 定め る と こ ろ に よ り 適正に 執行さ れて い る か ， 経済性， 効率性およ  

び有効性の 観点を 踏ま え て 執行さ れて い る か な ど に つい て ， 抽出に よ  

り ， 諸帳簿等の 関係書類の 確認を する と と も に ， 関係職員か ら 説明を  

聴取し ， 必要に 応じ て 現地調査を 実施する な ど ， 函館市監査基準に 基 

づき 行っ た 。  

な お， 各監査項目に おけ る 主な 着眼点は次の と おり 。  

( 1) 予算の 執行

ア 計画的か つ効率的に 行わ れて い る か 。

イ 会計区分， 年度区分およ び予算科目は適正か 。

ウ 事務処理で 法令等に 違反する も の はな い か 。

( 2) 現金取扱事務

ア 出納員そ の 他の 会計職員， 企業出納員およ び現金取扱員以外の

者が 現金を 扱っ て い な い か 。  

イ 現金出納簿等は正確に 記帳さ れて い る か 。

ウ 収納金は適切に 保管さ れ， 遅滞な く 指定金融機関等に 払込ま た

は預入さ れて い る か 。  
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( 3) 庶務的事務

ア 職員の 服務に 係る 手続は適正か 。

イ 金券等の 管理およ び使用な ら びに 諸帳簿の 整備は適正か 。

４  監査の 結果 

監査の 対象と し た 事務に つい て ， 監査し た 限り に おい て ， 次の と お 

り 改善を 要する 点が 見受け ら れた 。  

( 1) 指摘事項

ア 現金取扱事務

本庁舎１ 階に 来庁者向け と し て 設置し て い る コ イ ン 式複写機使

用料の 収入金に つい て ， 複写機の 使用実績で あ る カ ウ ン タ ー数か

ら 算出さ れる 金額と 複写機か ら 回収さ れ払い 込ま れた 収入金額が

大き く 乖離し て い た 。  

こ の こ と は， 当該複写機の カ ウ ン タ ー数か ら 算出さ れる 金額と

回収さ れた 金額と の 確認を 行わ ず収入金を 払い 込むと い う 不適切

な 事務処理が 根本的な 原因で あ る が ， 総務部で は， 具体的に は，

当該複写機か ら 使用料を 回収する 際に 硬貨の みを 回収し 紙幣を 回

収し て い な か っ た こ と や， 函館市庁舎案内およ び管理業務委託（

以下「 庁舎案内等業務委託」 と い う 。 ） の 受託者が 複写機の 紙詰

ま り 等の 不具合に 対応し た 分およ び市政情報発信コ ーナーに 設置

し て い る 各部局の 広報物の 補充の た め 複写機の 課金機能を 無効に

切り 替え 増刷対応し た 分に 使用し た た め と し て い る 。  

し か し な が ら ， 受託者が 対応し て い た 当該複写機に 係る 業務に

つい て ， 具体的な 業務内容や課金機能を 無効と する 判断基準な ど

を 庁舎案内等業務委託の 仕様書に 明記し な い ま ま 実施さ せて い た 。

ま た ， 総務部で は， 実際に 受託者が 増刷補充し た 枚数を 把握し て  

おら ず， ま た ， 当該複写機を 課金せずに 使用さ せる こ と が で き る  

定め が な い に も か か わ ら ず， 受託者に 対し 課金せずに 使用さ せて  

い た ほ か ， 庁舎案内等業務委託に 関連の な い ， 複写機内の 収入金 

保管場所の 鍵も 受託者に 預け て い た な ど ， 不適正な 事務を 執っ て  
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い た 。  

公金の 取扱い は常に 厳正に 行う べき も の で あ る こ と か ら ， 収入

金の 正確性の 確保やリ ス ク 管理の 観点か ら ， 収納事務の 見直し や

庁舎案内等業務委託の 内容の 整理を 含め ， 適正な 事務の 執行と な

る よ う 改善さ れた い 。  
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