
　函館市公式観光情報サイトリニューアルおよび運営業務に係る公募型プロポーザル　質問に対する回答

令和4年5月13日
函館市観光部観光誘致課

Ｎｏ． 資料名・ページ 質問 回答

1
別紙１　仕様書
３ページ

　「４(1)エ(ｲ)旅の予約機能」について、複数の
大手宿泊予約サイトの情報を、ユーザーが“横
断検索できること”は必須でしょうか。それと
も、ある特定の大手宿泊予約サイトを「はこぶ
ら」に組み込んで、宿泊予約ができることでも
良いのでしょうか。

　“横断検索できること”は必須です。

2
別紙１　仕様書
２ページ

　「４(1)イ（ｲ）ａイベント情報」について、現行の
ウェブサイト「函館イベントガイド」の内容を「は
こぶら」に統合し、同等に情報発信するという
理解でよろしいでしょうか。その場合、フォロー
すべきイベントの数もお示しください。

　お見込みのとおりです。
　フォローすべきイベント数についてですが，誘客
性の高い例年開催されている大規模なイベント
のほか，単発のイベントなども含め，年間約200
件程度の新規掲載・更新を想定しております。

3
別紙１　仕様書
２ページ

　「４(1)イ（ｲ）ａイベント情報」について、現行の
ウェブサイト「函館イベントガイド」では、各イベ
ントを紹介するテキストに加えて、動画や写真
が掲載されています。イベント動画の撮影・編
集や、写真撮影も、運営保守に含まれます
か。
・参考ページ（はこだて国際民俗芸術祭）
https://event.hakobura.jp/1303

　含まれます。

4
別紙１　仕様書
６ページ

　「４(2)オＳＮＳの運営保守」について、現行の
「はこぶら」のFacebook、Twitter、Instagram、
徴博（Weibo）運営に加えて、「函館イベントガ
イド」のInstagram・Facebookで発信しているイ
ベント情報に関する発信や、外部からの問い
合わせ対応も、「はこぶら」運営業務に統合さ
れるという理解でよろしいでしょうか。

　お見込みのとおりです。

5
別紙１　仕様書
６ページ

　「４(2)オＳＮＳの運営保守」について、日本語
での問合せに加えて、英語や中国語などの外
国語での問合せについても、運営保守業務に
含みますか。

　含みます。

6
実施要領
４ページ

　「６(2)ア企画提案書の提出方法」について，
縦向き、横向きについての記述がありません
が、どちらか指定はありますか。

　特段指定はありません。

7
実施要領
４ページ

　「６(2)ア企画提案書の提出方法」について，
現在、企画提案書を作成していますが、枚数
が多く、ホチキス止めができない可能性があり
ます。無線綴じにしても良いでしょうか。

　無線綴じで結構です。


