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市長の福祉拠点視察について（依頼） 

 

 このことについて，下記のとおり福祉拠点を視察いたしますので，取材，報道

について，よろしくお願いいたします。 

 

記 

 

○ 日 時 … 令和４年４月７日（木）１５：００～１７：００（予定） 

 

○ 場 所 … 地域包括支援センターゆのかわ（湯川町１丁目 15-19） 

(２か所)   地域包括支援センターよろこび（桔梗 1丁目 14-1） 

 

○ 視 察 … 各福祉拠点２０～３０分程度 

 

○ 行程（予定） １５：００ 本庁舎 発 

         １５：１０ 地域包括支援センターゆのかわ 視察 

         １６：０５ 地域包括支援センターよろこび 視察 

 

○ その他 … マスコミの取材について，各福祉拠点了承済 

 

 ※ 取材をされる社は，取材対象の福祉拠点の予定を４月６日（水） 

１２：００までに以下の連絡先までお知らせください。 

 

【連絡先】 保健福祉部地域包括ケア推進課 小棚木，岩島 

      電話 ２１－３０４３，３０６７ 

      E-mail houkatsucare@city.hakodate.hokkaido.jp 
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あ さ ひ こ ん 中 央 と き と う ゆ の か わ

【 西 部 】 【 中 央 部 第 １ 】 【 中 央 部 第 ２ 】 【 東 央 部 第 １ 】

湯川町1～3丁目

日吉町1～4丁目

旭町4番12号
松風町18番14号

時任町35番24号
湯川町1丁目15番19号

（函館総合在宅ｹｱｾﾝﾀｰあさひ内） （こんクリニック時任内）

【 東 央 部 第 ２ 】

た か お か【 北 東 部 第 ３ 】
【 北 東 部 第 １ 】 【 北 東 部 第 ２ 】

神 山
高丘町3番1号

西 堀 亀 田
（介護老人福祉施設ｻﾃﾗｲﾄ百楽園内）

（ﾕﾆｯﾄ型介護医療院喜郷内） 館町３番地１

【 北 部 】

よ ろ こ び

桔梗1丁目14番1号

富岡町3丁目12番25号 昭和1丁目23番8号

川汲町1520番地

（函館市南茅部支所内）

戸井地区　　恵山地区　　椴法華地区　　南茅部地区

【 東 部 】

社 協 ブ ラ ン チ か や べ

（函館市戸井支所内）

神山1丁目25番9号

お住まいの地区の地域包括支援センターをご利用ください。

福祉拠点として
「地域包括支援センター」は

生まれ変わります!!
～高齢者の相談窓口から

「世代を問わない困りごとを抱える人」の相談窓口へ～

令和4年4月1日から

地域包括支援センターは，函館市から受託した法人が運営しています。

福祉拠点(地域包括支援センター)

地域包括支援センター 担当地区一覧

電話:２７-８８８０ 電話:２７-０７７７ 電話:３３-０５５５ 電話:３６-４３００

電話:７８-０１２３ 電話:４０-７７５５
電話:７６-０８２０

電話:５７-７７４０

電話:３４-６８６８
電話:８２-４７００ 電話:２５-６０３４

（函館市保健福祉部地域包括ケア推進課）

高齢者の
困りごと
支 援

(既存)地域包括支援センター

高齢者以外の
困りごと
支 援

(拡充)自立相談支援機関

令和４年４月１日から
機能拡充

市内10か所
相談無料



【市】
○生活支援課（生活保護）
○地域包括ケア推進課
（生活困窮者自立支援（就労支援，ひきこもり））
○市民部（借金，債務整理）
○都市建設部（市営住宅等）

【関係機関】
○社会福祉協議会（生活福祉資金貸付, 成年後見センター)
○ハローワーク（職業相談，紹介）
○法テラス（法律相談）
○民生児童委員，在宅福祉委員

※主な相談・連携先

生活困窮・その他

【市】
○高齢福祉課
（高齢者サービス，高齢者虐待，ひきこもり）

○介護保険課（介護サービス）

【関係機関】
○居宅介護・介護予防支援事業所
○訪問系・通所系の居宅サービス事業所
○地域密着型サービス事業所
○介護保険施設（特養，老健，介護医療院など）

高齢・介護
【市】
○障がい保健福祉課
（障がい児･者サービス，精神保健相談，自殺対策，
障がい者虐待，ひきこもり）

【関係機関】
○障がい児･者相談支援事業所
○障害福祉サービス事業所
○発達障害者支援センター
○精神科医療機関

障がい

病気

障がい

不登校
ひきこもり

自殺 ホームレス

貧困

借金

etc.
虐待

住まい8050問題

子ども

トラブル精神保健

ダブルケア

地域包括支援センター(福祉拠点)

高齢者の
困りごと支援
（介護保険制度）

気軽に立ち
寄れる場所

【市】
○子ども未来部
（ひとり親・子ども支援，ＤＶ相談，虐待等）
・ひとり親家庭サポートステーション（本庁，亀田）
・マザーズサポートステーション（保健センター）
・ひとり親家庭・女性相談

○教育委員会（就学援助，不登校）

【関係機関】
○児童相談所（児童虐待）

ひとり親・子ども

※主な相談・連携先

※主な相談・連携先 ※主な相談・連携先

様々なくらしのお困りごと

高齢者以外の
困りごと支援

（生活困窮者自立支援制度）

ＤＶ

ひとり親

失業

相談

連 携 連 携

連 携 連 携

アウトリーチ
支援

アウトリーチ
支援

様々な支援のイメージ

８０５０問題やひきこもり状態にあるな

ど，どこに相談してよいか分からない方は，
気軽にご相談ください。
ご自宅への訪問相談も可能です。
※相談先は最後のページの「担当地区一覧」をご覧ください。

「福祉拠点」の業務を紹介します。

福祉拠点として生まれ変わる地域包括セン
ターでは，生活困窮者自立支援制度による自
立相談支援事業を行うことで，世代を問わな
い相談窓口となり，さまざまな暮らしの困り
ごとの相談支援を行います。

高齢者の相談・支援

これまでの地域包括支援セン
ターと変わらず，高齢者の皆さ
んが，地域で健やかに安心して
生活を続けられるよう，様々な
支援を行います。

包括的な相談窓口

高齢者のほか，障がい，子ど
も，生活困窮，ひきこもりなど
幅広く，複合した課題にもまる
ごと相談をお受けします。

地域共生社会の実現に向けた
地域づくり

町会や民生委員のほか，様々
な地域のみなさまと連携し，居
場所やつながりの形成などに取
り組みます。

アウトリーチ支援

自ら相談に窓口に来ることが
できない方，ひきこもりなどの
悩みを抱えている方へ支援を届
けるため，出向いて相談・支援
を行います。

つながり続ける支援

「ひきこもり」や「孤独・孤
立」，複合している困難な課題
などを抱える方を支援するため，
ご本人と一緒に考え，継続的に
支援を行います。
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