
 

ＮＥＴ１１９緊急通報システム
　ＮＥＴ119緊急通報システムは、聴覚や言語機能の障がいによって音声での会話が困難な方
が、スマートフォン等からインターネットを利用して119番通報できるサービスです。
ご利用には事前の登録が必要となります。
　運用開始前に利用者登録会を開催します。（申込不要）
日時　 6 月21日㈰　午前10時～
会場　消防本部 4階　防災研修ホール
対象者　函館市にお住まいの方で、聴覚や言語機能に障がいがあり、音声による119番通報が困難な方 
持参するもの　登録するスマートフォン・タブレット端末等、身体障害者手帳など
※　使用できる機器など利用条件がありますので、詳しくは市のＨＰでご確認ください。
お問合せ　消防本部消防指令センター　☎22-2126　526-3408　 fd-tsuusin@city.hakodate.hokkaido.jp 

７月１日運用開始

出典：首相官邸ホームページより

　新型コロナウイルス感染症の影響により、収入が一時的に減少するなど、市税等の納付が困難な方につきま
しては、随時相談を受け付けておりますので、下記連絡先までご相談ください。
　https://www.city.hakodate.hokkaido.jp/docs/2020032500024/

新型コロナウイルス感染症の影響により
市税や国民健康保険料などの納付が困難な方へ

市税（市民税、固定資産税など）

国民健康保険料

介護保険料

母子福祉資金等貸付金

函館市奨学金貸付金

市営住宅使用料

水道料金・下水道使用料

税務室納税担当

国保年金課

介護保険課

子育て支援課

子ども企画課私学担当

住宅課

企業局管理部収納・滞納整理担当

市役所 2階 6番窓口

市役所 1階 5番窓口

市役所 2階 5番窓口

市役所 2階 3番窓口

市役所 3階

函館市住宅都市施設公社（亀田支所 2階）

函館市水道お客さまセンター（企業局 1階）

項　　目 担　当　課 相　談　窓　口
☎21-3234
☎21-3153
☎21-3037
☎21-3056
☎21-3288
☎40-3602
☎27-8734

連絡先

新型コロナウイルスの感染を防ぐために
　新型コロナウイルス感染症は全国で感染拡大の状況にあります。
　感染を防ぐためには、お一人お一人の行動が重要となります。
日常生活で気をつけること
・外出先からの帰宅時や調理の前後、食事前など、こまめに石けんで
　手を洗いましょう。
・咳などの症状がある方は、咳エチケットを心がけましょう。
・十分な睡眠とバランスのよい食事を心がけ、免疫力を高めましょう。
3 つの密を避けましょう
　集団感染の発生を防止するために、次の 3つの「密」が重ならない
ような工夫をお願いします。
1　換気の悪い密閉空間
2　多数が集まる密集場所
3　間近で会話や発声をする密接空間
函館市の相談窓口
■感染症に関する相談　帰国者・接触者相談センター　☎32-1547
■生活に関する相談　　自立相談支援窓口　　　　　　☎21-3089
■事業に関する相談　　経済企画課　　　　　　　　　☎21-3312
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