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子どもの心配ごと  

 

 

 

 

 

 

 

１ 子どもなんでも相談１１０番 …………………………………………… 
子育て，障がい，病気，家庭内の問題，保育園・幼稚園・学校での問題，虐待，ヤングケアラーなど，０歳から

１８歳までの子どもに関するあらゆる相談を受け付けています。専門の相談員がアドバイスをするほか，必要

に応じて専門機関を紹介するなど，問題解決のお手伝いをします。また，子ども専用電話（フリーダイヤル），

子ども専用ページ（ホームページ）も開設しており，パソコン・スマートフォン・携帯ゲーム機からも相談に応じ

ています。 

 

受付時間 月曜日  8：45～19：00 火～金曜日 8：45～17：30 

所 在 地 函館市五稜郭町２３番１号 総合保健センター１階 

子ども家庭センター（子ども未来部  子ども見守り・相談課） 

相談方法 電話・ＦＡＸ·Ｅメール・ホームページ・面談（予約制） 

電 話 ①32- 3192
みんなでいくじ

（直通） 

②子ども専用電話（フリーダイヤル） 

0800-800-0 8 7 9
お は な し き く よ

 

③子ども専用ページ（ホームページ） 

ＵＲＬ https://www.city.hakodate.hokkaido.jp/inquiry-jisedai/ 

Ｆ Ａ Ｘ 32-1506 

E-mail  kodomo11０@city.hakodate.hokkaido.jp 

 

 

 

２ 北海道函館児童相談所 …………………………………………………… 
１８歳未満の子どもが心身ともに健やかに成長するよう，養護・心身障がい・非行・不登校・しつけなど子ど

もに関する様々な問題の相談を受けています。 

児童相談所には，児童福祉司，児童心理司などのスタッフがおり，適切な助言，指導を行っています。 

また，必要が認められる場合は，一時保護や児童福祉施設入所，里親委託の支援も行います。 

 

受付時間 月曜日～金曜日 8：45～17：30 

所 在 地 函館市中島町３７番８号 

電 話 54-4152 

Ｆ Ａ Ｘ  32-6159 

※虐待等緊急の場合は，上記時間以外でもご連絡ください。 

あなたのよき相談相手となる人がいます。 

ひとりで悩んでいないで，どんなことでもお

気軽にご相談ください。 

子育ての悩みに 

お答えします。 

相談は無料で，個人の秘密は必ず守られます。 
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３ 子育てサロン 
子育て中の親子が気軽に集い，育児の情報交換をしながら交流する場です。 
専任の指導員による子育て相談も行っています。 
 

 
中央認定こども園子育てサロン（新川町１番５号 中央認定こども園内  電話 23-5617） 
・開園時間：月～金曜日 9：30～15：30 
・電話相談：月～金曜日 9：00～17：00，土曜日 9：00～14：30 
 
亀田港子育てサロン（亀田港町５２番１４号 認定こども園函館亀田港保育園内 電話 45-1380） 
・開園時間：月～金曜日 9：00～15：30 
・電話相談：月～金曜日 9：00～17：00 
 
美原子育てサロン（美原１丁目２９番２１号 認定こども園函館美原保育園内 電話 62-2020） 
・開園時間：月～金曜日 9：00～15：30，土曜日 9：00～12：00（月２回） 
・電話相談：月～土曜日 9：00～17：00 
 
※ 函館子育て支援隊（ホームスタートみはら）（美原子育てサロン内） 

研修を受けた子育て経験者などのボランティアが家庭訪問し，子育てに関する悩みや相談に対応します。 
・対   象  小学校就学前のお子さんがいる家庭，妊娠中の方 
・問合せ時間 月～土曜日 9：00～17：00 
・電   話 62-2020 

 
石川子育てサロン（石川町３９番地８ 認定こども園函館石川保育園内  電話 47-6586） 
・開園時間 月～金曜日 9：00～15：30，土曜日 10：00～12：00（不定期） 
・電話相談 月～金曜日  9：00～16：30 
 
鍛治さくら認定こども園子育てサロン（鍛治１丁目１１番２１号 鍛治さくら認定こども園内 電話 55-6647） 
・開園時間 月～金曜日 9：00～15：30 
・電話時間 月～金曜日 9：00～17：00，土曜日 9：00～14：30 
 
深堀子育てサロン（深堀町２７番２号  認定こども園函館深堀保育園内  電話 51-0077） 
・開園時間 月～金曜日  9：00～15：30 
・電話相談 月～金曜日  9：00～17：00 
 
赤川認定こども園子育てサロン（赤川町１６１番地２ 赤川認定こども園内 電話 47-6767） 
・開園時間 月～金曜日  9：00～15：00 
・電話相談 月～金曜日 9：00～17：00，士曜日 9：00～14：30 
 
大谷港子育てサロン（港町１丁目２５番１号 函館大谷短期大学附属港認定こども園内  電話 83-5377） 
・開園時間 月～金曜日  9：00～15：30 
・電話相談 月～金曜日  9：00～17：00 
 
函館花園子育てサロン（花園町３２番１号 函館花園認定こども園内 電話 51-7321） 
・開園時間 月～金曜日  9：00～15：30 
・電話相談 月～金曜日  9：00～17：00 
 
函館短期大学つどいの広場（高丘町５２番１号 函館短期大学内 電話 090-6697-5078） 
・開園時間 月～金曜日  9：00～15：30 
・電話相談 月～金曜日  9：00～16：30 
 
大森浜子育てサロン（東川町１８番１号 道営住宅「であえ～る大森浜団地」Ａ棟１階  電話 22-3155） 
・開園時間 月～金曜日  9：00～15：30，土曜日  9：00～12：00（月１～２回） 
・電話相談 月～金曜日  9：00～16：00 
 
つつじ子育てサロン（日ノ浜町１７２番地８ 認定こども園函館市つつじ保育園内 電話 85-3555） 
・開園時間 月～金曜日  9：00～15：30 
・電話相談 月～金曜日  9：00～17：00 
 
南かやべ認定こども園子育てサロン（川汲町１６０１番地１ 南かやべ認定こども園内 電話 25-6677） 
・開園時間 月～金曜日 9：00～12：00 
・電話相談 月～金曜日 9：00～12：00 



23 
 

４ 北海道教育庁渡島教育局（教育相談電話） …………………………… 
児童生徒のいじめ，不登校，就学など，教育全般に関することの電話相談を行っています。 

・相談時間 月曜日～金曜日 8：45～17：30 

・所 在 地 函館市美原４丁目６番１６号（渡島教育局内） 

・電 話 47-9177 

 

 

 

５ 函館市南北海道教育センター …………………………………………… 
幼児・児童・生徒の教育上の諸問題の解決を図るため，学習指導，生徒指導，不登校や進路，就学等に関す

る教育相談を電話または来所によって行っています。 

・対 象 幼児，小・中学生，高校生（その保護者および教職員） 

・相談時間 月曜日～金曜日（祝日を除く）8：45～17：30 

※来所相談は，予約制 

・所 在 地 函館市湯川町３丁目３８番３８号 

・電 話 57-8251 

 

 

６ 北海道警察函館方面本部相談センター ………………………………… 
生活の安全，少年，ストーカー・ＤＶ事案等警察業務に関する相談，要望・意見・苦情の受付を行っていま

す。 

・所 在 地 函館市五稜郭町１５番５号（北海道警察函館方面本部内） 

・電 話 ＃9110  （プッシュ回線，公衆電話，携帯電話，ＰＨＳ) 

51-9110（ダイヤル回線，IP電話） 

◎２４時間受付，土日・祝祭日・年末年始も受けております。 

※各警察署にも相談室を設けています。 

・函館中央警察署 54-0110 

・函館西警察署 42-0110 

 

 

７ 法務少年支援センターはこだて（函館少年鑑別支所） ……………… 
非行・いじめ・家庭内暴カ・交友関係・ひきこもり・しつけなどの相談に応じています。 

大学や大学院で心理学等を学んだ臨床心理学等の専門家が，相談に応じています。 

電話又は来所で実施しています。まずは，電話で相談してください。 

・相談時間  月曜日～金曜日（祝祭日を除く） 

9：00～12：00，13：00～17：00 

（受付時間 9：00～11：30，13：00～16：30) 

・所 在 地 函館市金堀町６番１５号 

・電 話 30-7877 
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