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函館市生活支援࣭௓護予防体制整備事業 業務処理計⏬書 

㸦ᖹ成㸰㸵ᖺᗘ㸴᭶㸯日ࡾࡼ㸱᭶㸱㸯日ま࡛㸧 

 

業務処理責任者  丸藤 競 

㸦生活支援コ࣮࢕ࢹネ࣮タ࣮㸧 

 

◆ 主࡞活動 

ձ 生活支援コ࣮࢕ࢹネ࣮タ࣮ࡢ役割をࠊ関ಀ者や市民࡟知ࡽࡶ࡚ࡗうࠋ 

ղ 㸯層ࣞベ࡛ࣝࡢ現状࡜ニ࣮ࡢࢬ把握㸦優先活動㸧 

ճ 㸯層ࣞベ࡛ࣝࡢネッࢺワ࣮࡜ࢡマッチンࡢࢢ推進 

᭶ 業  務  内  容 

㸴᭶ ࣭事務所㸦活動ᣐ点㸧開設作業 㸦函館市地域交流まち࡙くࢭࡾンタ࣮貸事務ࣈ

 内㸧ࢫ࣮

࣭関ಀ機関等へࡢ挨拶周ࡾ㸦社会福祉協議会࣭地域包括支援ࢭンタ࣮࣭⏫会連合

会等㸧 

࣭第㸯回協議会参加 

   連携ࡢあ࠿ࡾたࠊ情報共᭷ࡢ検討等㸦௒後ࡢ進ࡵ方࡝࡞㸧 

࣭関ಀ情報ࡢ཰集࡜既存資料ࡢ確認㸦཰集࣭整理含ࡴ㸧 

࣭ニ࣮ࢬ調査㸦現状分析㸧準備࣭࣭࣭実施方法ࡢ検討等 

࣭実践࣮ࣞࣈン結成 

࣭ネッࢺワ࣮ࢡ構築準備 

 

㸵᭶ 

 

 

࣭ニ࣮ࢬ調査関ಀ㸦優先活動㸧 

 ձ ⏫会向け࢔ンࢺ࣮ࢣ内容検討 → 送付 

   㸦各⏫会ࠊ࡟ニ࣮ࢬ調査対象地区を選定ࡿࡍた࢔ࡢࡵンࢺ࣮ࢣを実施ࠋ 

    地区選定後ࠊワ࣮ࢡショッࡾࡼ࡟ࣉ具体的࡞ニ࣮ࢬを掘ࡾ起࡚ࡋࡇい

くࠋ㸧 

 ղ 各関ಀ機関ࠊ関ಀ者ࠊ地域等へࡢヒࣜ࢔ンࢢ 

࣭関ಀ情報ࡢ཰集࡜既存資源ࡢ確認 → 既存活動ࡢ確認ࠊ地域࡟埋ࢀࡶた資源

 発掘等ࡢ

࣭ネッࢺワ࣮ࢡ構築活動㸦㸯層ࣞベࣝ㸧 

࣭実践࣮ࣞࣈン࡜活動内容検討等 

 

㸶᭶ 

 

 

࣭ニ࣮ࢬ調査関ಀ㸦優先活動㸧 

ձ ⏫会向け࢔ンࢺ࣮ࢣ回཰ → 集計࣭整理࣭分析 㸦随時ࠊ調査対象地域へ

打診㸧 
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→ 選定地域࡛ࡢワ࣮ࢡショッࣉ実施 㸦࠾盆明け頃ࡽ࠿㸧 

ղ 各関ಀ機関ࠊ関ಀ者ࠊ地域等へࡢヒࣜ࢔ンࢢ 

※ 明ࡗ࡞࡟࠿ࡽたニ࣮ࢬ等ࠊ調査結果ࡘ࡟い࡚ࠊࡣ随時報告࡚ࡋいくࠋ 

࣭関ಀ情報ࡢ཰集࡜既存資源ࡢ確認 → 既存活動ࡢ確認等 

࣭ネッࢺワ࣮ࢡ構築活動㸦㸯層ࣞベࣝ㸧 

࣭実践࣮ࣞࣈン࡜活動内容検討等 

 

㸷᭶ 

 

 

 

࣭ニ࣮ࢬ調査関ಀ㸦優先活動㸧 

ձ 選定地域࡛ࡢワ࣮ࢡショッࣉ  

→ 地域特性࡟応ࠊࡌ随時対象地域等をᣑ大࡚ࡋいく 

ղ 各関ಀ機関ࠊ関ಀ者ࠊ地域等へࡢヒࣜ࢔ンࢢ 

※ 明ࡗ࡞࡟࠿ࡽたニ࣮ࢬ等ࠊ調査結果ࡘ࡟い࡚ࠊࡣ随時報告࡚ࡋいくࠋ 

࣭ボࣛン࢔࢕ࢸ養成講ᗙ㸦案㸧策定 → 対象ࠊ地域ࣛࢢࣟࣉࠊム内容等 

࣭関ಀ情報ࡢ཰集࡜既存資源ࡢ確認 → 地域ࡢ࡜ࡈ活動把握 

࣭ネッࢺワ࣮ࢡ構築活動㸦㸯層ࣞベࣝ㸧 

࣭実践࣮ࣞࣈン࡜活動内容検討 

 

㸯㸮᭶ 

 

 

࣭ニ࣮ࢬ調査関ಀ㸦優先活動㸧 

ձ 選定地域࡛ࡢワ࣮ࢡショッࣉ  

 → 地域特性࡟応ࠊࡌ随時対象地域等をᣑ大࡚ࡋいく 

ղ 各関ಀ機関ࠊ関ಀ者ࠊ地域等へࡢヒࣜ࢔ンࢢ 

※ 明ࡗ࡞࡟࠿ࡽたニ࣮ࢬ等ࠊ調査結果ࡘ࡟い࡚ࠊࡣ随時報告࡚ࡋいくࠋ 

※ 次ᖺᗘ以降ࡢ活動計⏬࡟཯映࡛きࡿ事項ࡢ整理࣭提言等㸦随時㸧 

࣭第㸰回協議会参加 

    → 連携ಁ進ࠊ情報共᭷ࠊニ࣮ࢬ調査ワ࣮ࢡショッࡘ࡟ࣉい࡚ࡢ意見交

換等ࠋ 

࣭ボࣛン࢔࢕ࢸ養成講ᗙ開設準備 → 企⏬㸦案㸧策定㸦協議会࡟提出㸧 

࣭㸯層ࣞベ࡛ࣝࡢマッチン࡟ࢢ関ࡿࡍワ࣮ࢡショッࣉ開催準備 

࣭関ಀ情報ࡢ཰集࡜既存資源ࡢ確認 → 地域ࡢ࡜ࡈ活動把握 

࣭ネッࢺワ࣮ࢡ構築活動㸦㸯層ࣞベࣝ㸧 

࣭実践࣮ࣞࣈン࡜活動内容検討 

 

㸯㸯᭶ 

 

 

࣭ニ࣮ࢬ調査関ಀ㸦優先活動㸧 

ձ 選定地域࡛ࡢワ࣮ࢡショッࣉ実施 

  → 地域特性࡟応ࠊࡌ随時対象地域等をᣑ大࡚ࡋいく 

ղ 各関ಀ機関ࠊ関ಀ者ࠊ地域等へࡢヒࣜ࢔ンࢢ 
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※ 明ࡗ࡞࡟࠿ࡽたニ࣮ࢬ等ࠊ調査結果ࡘ࡟い࡚ࠊࡣ随時報告࡚ࡋいくࠋ 

※ 次ᖺᗘ以降ࡢ活動計⏬࡟཯映࡛きࡿ事項ࡢ整理࣭提言等㸦随時㸧 

࣭ボࣛン࢔࢕ࢸ養成講ᗙ開設準備 → 講師ࠊ会場ࡢ選定等 

࣭㸯層ࣞベ࡛ࣝࡢマッチン࡟ࢢ関ࡿࡍワ࣮ࢡショッࣉ開催 

࣭関ಀ情報ࡢ཰集࡜既存資源ࡢ確認 → 地域ࡢ࡜ࡈ活動把握 

࣭ネッࢺワ࣮ࢡ構築活動㸦㸯層ࣞベࣝ㸧 

࣭実践࣮ࣞࣈン࡜活動内容検討 

 

㸯㸰᭶ 

 

 

࣭ニ࣮ࢬ調査関ಀ㸦優先活動㸧 

ձ 選定地域࡛ࡢワ࣮ࢡショッࣉ実施 

 → 地域特性࡟応ࠊࡌ随時対象地域等をᣑ大࡚ࡋいく 

ղ 各関ಀ機関ࠊ関ಀ者ࠊ地域等へࡢヒࣜ࢔ンࢢ 

※ 明ࡗ࡞࡟࠿ࡽたニ࣮ࢬ等ࠊ調査結果ࡘ࡟い࡚ࠊࡣ随時報告࡚ࡋいくࠋ 

※ 次ᖺᗘ以降ࡢ活動計⏬࡟཯映࡛きࡿ事項ࡢ整理࣭提言等㸦随時㸧 

࣭ボࣛン࢔࢕ࢸ養成講ᗙ開設準備 → 具体的࡞カࣜキュࣛム策定準備 

࣭㸯層ࣞベ࡛ࣝࡢマッチン࡟ࢢ関ࡿࡍワ࣮ࢡショッࣉ開催 

࣭関ಀ情報ࡢ཰集࡜既存資源ࡢ確認 → 地域ࡢ࡜ࡈ活動把握 

࣭ネッࢺワ࣮ࢡ構築活動㸦㸯層ࣞベࣝ㸧 

࣭実践࣮ࣞࣈン࡜活動内容検討 

 

㸯᭶ 

 

 

࣭ニ࣮ࢬ調査関ಀ㸦優先活動㸧 

ձ 選定地域࡛ࡢワ࣮ࢡショッࡢࣉまࡵ࡜ 

ղ 各関ಀ機関ࠊ関ಀ者ࠊ地域等ࡢࡽ࠿ヒࣜ࢔ンࡢࢢまࡵ࡜ 

※ 明ࡗ࡞࡟࠿ࡽたニ࣮ࢬ等ࠊ調査結果ࡘ࡟い࡚ࠊࡣ随時報告࡚ࡋいくࠋ 

※ 次ᖺᗘ以降ࡢ活動計⏬࡟཯映࡛きࡿ事項ࡢ整理࣭提言等㸦随時㸧 

࣭ボࣛン࢔࢕ࢸ養成講ᗙ開設準備 → カࣜキュࣛム決定 

࣭㸯層ࣞベ࡛ࣝࡢマッチン࡟ࢢ関ࡿࡍワ࣮ࢡショッࣉ開催 

࣭関ಀ情報ࡢ཰集࡜既存資源ࡢ確認 → 地域ࡢ࡜ࡈ活動把握 

࣭ネッࢺワ࣮ࢡ構築活動㸦㸯層ࣞベࣝ㸧 

࣭実践࣮ࣞࣈン࡜活動内容検討 

 

㸰᭶ 

 

࣭ニ࣮ࢬ調査関ಀ㸦優先活動㸧 

ձ ニ࣮ࢬ調査ࡢ結果࡟基࡙きࠊ次ᖺᗘࡢ具体的事業計⏬策定 

ղ 各関ಀ機関ࠊ関ಀ者ࠊ地域等ࡢࡽ࠿ヒࣜ࢔ン࡟ࢢ基࡙きࠊ次ᖺᗘࡢ具体的事

業計⏬策定 

࣭第㸱回 協議会 
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   連携ಁ進ࠊ情報共᭷ࠊ進捗状況報告等  

   ワ࣮ࢡショッࡽ࠿ࣉ見え࡚きたニ࣮ࡘ࡟ࢬい࡚意識共᭷ 

   ネッࢺワ࣮ࢡ構築࡟向けた協議 

次ᖺᗘࡢ事業計⏬提出    等 

࣭ボࣛン࢔࢕ࢸ養成講ᗙ開設準備 → 開催告知準備 

࣭㸯層ࣞベ࡛ࣝࡢマッチン࡟ࢢ関ࡿࡍワ࣮ࢡショッࣉ開催 

࣭関ಀ情報ࡢ཰集࡜既存資源ࡢ確認 → 地域ࡢ࡜ࡈ活動把握 

࣭ネッࢺワ࣮ࢡ構築活動㸦㸯層ࣞベࣝ㸧 

࣭実践࣮ࣞࣈン࡜活動内容検討 

 

㸱᭶ 

 

࣭ᖹ成㸰㸵ᖺᗘ総括ࡼ࠾びࠊ次ᖺᗘ準備 

࣭㸰層コ࣮࢕ࢹネ࣮タ࣮ࡢ࡜意識共᭷ 

࣭ボࣛン࢔࢕ࢸ養成講ᗙ開講準備 

࣭㸯層ࣞベ࡛ࣝࡢマッチン࡟ࢢ関ࡿࡍワ࣮ࢡショッࣉ開催 

࣭関ಀ情報ࡢ཰集࡜既存資源ࡢ確認 → 地域ࡢ࡜ࡈ活動把握 

࣭ネッࢺワ࣮ࢡ構築活動㸦㸯層ࣞベࣝ㸧 

࣭実践࣮ࣞࣈン࡜活動内容検討 
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ᖹ成㸰７ᖺ度 ニ࣮ズ調査ࡢ進ࡵ方 

 

㸦考え方㸧 

࣭ 㸯層ࣞベࣝ㸦全市的㸧ࡢ࡝࡟よう࡞ニ࣮ズࡀあ࠿ࡢࡿを把握すࠋࡿ 

࣭ アンࡔࢺ࣮ࢣけ࡛ࡣ見え࡚こ࡞いニ࣮ズを的確࡟捉えࠋࡿ 

 

■ 㸰本ࡢ柱 

ձ ワ࣮ࢡショップࡢ活用 

ղ ヒアࣜンࢢ 

 

◇ ワ࣮ࢡショップ࡟よࡿニ࣮ズ調査ࡢ流ࢀ 

㸯．市内全⏫会࡟対しアンࢺ࣮ࢣを実施 

  → ニ࣮ズを探ࡢࡵࡓࡿアン࡞ࡣ࡛ࢺ࣮ࢣくࠊワ࣮ࢡショップ実施 

地域を絞ࡢࡵࡓࡿアンࠋࢺ࣮ࢣ 

      ※人口構成等࣮ࢹタ的࡞特徴 

       地理的࡞特徴 

       アン࡟ࢺ࣮ࢣよࡿ⏫会ࡢ声やワ࣮ࢡショップへࡢ協力度 

                        等を加味しุ࡚断 

㸰．実施地域࡟訪問し࡚ࠊワ࣮ࢡショップ開催ࠋ 

㸱．ニ࣮ズࡢ掘ࡾ出し 

 

◇ヒアࣜンࢢ 

※ 上記ࠊ࡟ูࡣ࡜関係機関ࠊ関係者等へࡣ個ู࡟ヒアࣜンࢢし࡚いくࠋ 

 

◇注意点 

※ ニ࣮ズ調査࡟関し࡚ࠊࡣ教育大ࡢ࡜連携࡟よࡾ実施 

㸦アンࢺ࣮ࢣ内容࣭ 表記ࡢ検討ࠊ内容分析ࠊワ࣮ࢡショップ進行協力等㸧 

※ ワ࣮ࢡショップ࡜ヒアࣜンࡢࢢ結果を総合的させࠊニ࣮ズを明確࡟し࡚

いくࠋ 

※ ワ࣮ࢡショップࠊヒアࣜンࠊࡶ࡜ࢢ⥅⥆的࡟実施し࡚いくࠋ 

※ 見え࡚ࡓࡁ結果࣭状況࡟つい࡚ࡣ随時報告しࠊ次ᖺ度以降ࡢ事業計⏬へ

反映࣭提言ࡢ材料ࡿ࡞࡜よう࡟し࡚いくࠋ 

 

 


