
 令和６年度　「福祉拠点」自立相談支援機関相談実績（４月～Ｒ７.３月分計）

１．新規相談件数（相談内容詳細，上位10位）

新規相談件数計 870 件
就労支援について 94 件
何か支援（金銭）を受けられないか 71 件
病気・けが・医療について 66 件
生活保護に関すること（生活保護受給者以外） 60 件
家計について 48 件
家庭内（離婚等）トラブル 45 件
食べるものがない 40 件
子どもの学習支援 37 件
ひきこもり支援 36 件
障がい者支援について 30 件

上記以外の件数 343 件

２．新規相談で連携した主な機関（上位10位）

新規相談で連携した主な機関計 487 件
地域包括支援センター(高齢） 95 件
福祉事務所（生活保護担当部署） 85 件
医療機関 38 件
その他教育機関 30 件
ハローワーク 26 件
法テラス・弁護士・司法書士 19 件
居宅介護支援事業所・その他介護事業所 18 件
他地域の生活困窮者自立相談支援機関（市内） 18 件
その他行政の担当部署 15 件
その他障害者支援機関・施設 12 件
民生委員・児童委員 11 件

上記以外の件数 120 件

３．相談経路・きっかけ

相談経路・きっかけ計 870 件
自立相談支援機関がアウトリーチして勧めた 24 件
紹介 320 件
国，自治体，自立相談支援機関等の周知（ホームページ・広報・チラシ等） 138 件
その他 388 件

４．新規・プラン作成件数
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