
 令和６年度　「福祉拠点」自立相談支援機関相談実績（４月～R７.１月分）

１．新規相談件数（相談内容詳細，上位10位）

新規相談件数計 742 件
就労支援について 82 件
病気・けが・医療について 61 件
何か支援（金銭）を受けられないか 60 件
生活保護に関すること（生活保護受給者以外） 47 件
家庭内（離婚等）トラブル 39 件
家計について 37 件
ひきこもり支援 33 件
食べるものがない 32 件
子どもの学習支援 29 件
住居確保給付金について 27 件

上記以外の件数 295 件

２．新規相談で連携した主な機関（上位10位）

新規相談で連携した主な機関計 408 件
地域包括支援センター(高齢） 84 件
福祉事務所（生活保護担当部署） 66 件
医療機関 32 件
その他教育機関 24 件
ハローワーク 20 件
居宅介護支援事業所・その他介護事業所 17 件
法テラス・弁護士・司法書士 17 件
他地域の生活困窮者自立相談支援機関（市内） 15 件
その他行政の担当部署 13 件
その他障害者支援機関・施設 11 件
民生委員・児童委員 10 件

上記以外の件数 99 件

３．相談経路・きっかけ

相談経路・きっかけ計 742 件
自立相談支援機関がアウトリーチして勧めた 22 件
紹介 265 件
国，自治体，自立相談支援機関等の周知（ホームページ・広報・チラシ等） 116 件
その他 339 件
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（１）年度内累計

区分 件数

新規相談件数 742 件

本人 410 件

家族・知人 76 件

関係者 256 件

プラン作成件数 448 件

（２）性別

件数

男 371 件

女 362 件

その他・不明 9 件

合計 742 件

（３）年代別

件数
0～10代 11 件

20代 60 件

30代 64 件

40代 134 件

50代 164 件

60代 108 件

70代以上 116 件

不明 85 件

計 742 件

60～64歳 71 件

65歳以上 153 件
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