
別紙２－１

作成年月日　　　平成２８年５月２０日

生涯学習部 南茅部教育事務所

施設名・所在地 函館市南茅部プール （函館市尾札部町１６０８番地１）

設置条例 函館市地域体育施設条例

指定管理者名 平成２３年４月１日～平成２８年３月３１日

指定管理者の特別

な要件

設置目的 スポーツの振興を図り，もって市民の心身の健全な発達に寄与するため

設置年月 平成１０年４月 ５８９，６３７千円

構造規模等 プール（鉄筋コンクリート２階建）

耐用年数 倉庫（鉄骨平屋建）

耐用年数：３０年

開館時間 開館時間　　 午後１時から午後６時（水・金曜日は午後１時から午後８時）まで

休館日等 供用期間 ４月１日～１０月３１日

休 館 日 月曜日，火曜日

料金体系 一般：３００円，回数券（11回券）：３，０００円　　 高校生：２００円，回数券（11回券）：２，０００円

中学生：１５０円，回数券（11回券)：１，５００円 小学生：１００円，回数券（11回券）：１，０００円

※  ただし，市の区域内の学校に在学する児童もしくは生徒（高等学校，特別支援学校の高等部および

　 専修学校に在学する者を除く。）または市の区域外の学校に在学する児童もしくは生徒で市の区域内

　 に居住するものが個人で利用する場合は，使用料を徴収しない

※利用料金制の採用 □ 有 ・ ■　 無

１　指定管理者が行う業務の内容および実施状況

(1)管理業務

　①維持管理に関すること

ア　施設の開・施錠 イ　施設の日常清掃等  ウ　緑地の管理 エ　施設の破損，汚損箇所の有無の点検および簡易修繕

オ　機械の操作 カ　環境および衛生管理 キ　水質検査および空気環境測定 ク　備品等の管理

ケ　駐車場整理等 コ　管理日誌の記載 サ　保守管理業務 シ　定期修繕等 ス　利用者の安全管理

セ　施設所有（管理）者賠償責任保険への加入

　②使用の許可等に関すること

ア　電話および窓口等での施設使用申込の受付 イ　使用許可書の発行

　③利用者に関すること

ア　各種水泳大会・水泳教室・水泳学習等の日程調整に関すること イ　貸出物品に関すること

ウ　利用者の要望等への対応

　④報告に関すること

ア　利用状況に関すること イ　実績報告書等に関すること ウ　自己評価に関すること

　⑤設置の目的に資する事業の実施に関すること

ア　水泳教室等の企画および実施

　⑥その他

ア　公金収納業務 イ　災害および事故発生時等の緊急時の対応

(2)委託事業

　①設備機器類保守点検管理業務 ②自家用電気工作物保安管理業務

(3)自主事業

　①南茅部水泳記録会 ②南茅部プールまつり ③着衣水泳教室

２　市民サービス向上のためのその他の取り組み実績

　①オープン前にチラシを作成し，南茅部地域へ全戸配布している。

　②従業員がＡＥＤ取扱講習ならびに普通救命講習を受講し，緊急時に対応できる体制づくりをしている。

　③スポーツ大会等の案内を掲示し，利用者の増加に努めている。

　④新型インフルエンザ対策として消毒用エタノール等を設置。
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３　市民ニーズの把握の実施状況

　利用者アンケートの実施

施設内に意見箱（アンケート用紙）を設置し，利用者のニーズを把握できるよう取り組んでいる。 　 【Ｈ２７提出件数： ２５ 件】

４　施設の利用状況（利用者数，稼働率など）

　 平成２７年度の月別利用者数

　 年度別利用者数 ← →

５　指定管理者の収支状況

← →

（単位：円）

※　

収入

支出

函館市南茅部プール，函館市南茅部運動広場，函館市南茅部スポーツセンター，函館市南茅部市民庭球場，

函館市臼尻スキー場，函館市南茅部ふるさと文化公園は一体管理のため，収支は一括して計上

計 41,776,387 44,516,041

797,642

183,875

消耗品費

629,989 906,712

3,051,858

5,960,739

保険料

燃料費 5,206,973

226,794

165,280

5,591,902

43,360,938

事業費 179,825 216,425 280,623

原材料費

管理費 2,467,080 2,537,568

公課費

委託料 41,600,000

938,836

303,692 214,304

2,851,200

通信運搬費 180,907

918 695,796

報償費 0

2,814,000

2,047

人件費 14,414,155 14,005,448

0

41,600,845 44,965,946 43,360,938

42,665,142

備品購入費 0 0 469,484

その他収入 845

9,3478,066

平成２５年度 平成２６年度

0 0

1,210 1,878

平成２４年度

7,592

当該施設の利用者一人当たり
税金投入コスト 1,343

使用料収入

計

７月

1,159

平成２５年度 平成２６年度

利用者数 7,034

1,604

１２月 １月

1,284 1,169 －

１０月 １１月５月

1,043

合計

9,347

２月 ３月

－

６月４月 ８月 ９月

－ －

平成２３年度

利用者数 －

7,454

修繕料 719,880 2,823,725

委託料 7,701,120

972,173

敷地芝管理料

光熱水費 5,095,209

手数料 203,628

使用料及び賃借料

2,851,200

169,200 260,250

9,345,364

755,044

4,139,346

13,919,411

180,621

5,826,137

44,965,028

0

159,184

当　　期　　指　　定　　管　　理　　期　　間

195,550 172,350 155,800

1,483 1,301

220,784

平成２７年度

当期指定管理期間

157,978

平成２７年度

1,028,376

238,455

8,718,373



６　モニタリングの実施状況および指定管理者に対する改善指示等の実施状況

　・毎月終了後，業務日誌の提出により，書類で管理状況を確認

　・平成２８年　４月　決算報告，自己評価の提出

　・平成２８年　５月　実績評価

適正に行われている（改善指示等なし）

７　指定管理者に対する評価

　①　指定管理者の自己評価

業務の履行 ■ Ａ

状況 □ Ｂ

□ Ｃ

□ Ｄ

サービスの ■ Ａ

質の状況 □ Ｂ

□ Ｃ

□ Ｄ

団体の経営 ■ Ａ

状況 □ Ｂ

□ Ｃ

　②　市の指定管理者に対する実績評価

業務の履行 □ Ａ

状況 ■ Ｂ

□ Ｃ

□ Ｄ

サービスの □ Ａ

質の状況 ■ Ｂ

□ Ｃ

□ Ｄ

団体の経営 ■ Ａ

状況 □ Ｂ

□ Ｃ

　Ａ 協定書を遵守し，事業計画書及び仕様書の水準以上がなされている。

（事業収支，経営状況に問題はない）

　Ｂ 協定書を遵守し，事業計画書及び仕様書の水準どおり行われている。

（事業収支，経営状況の今後に注意を要する）

　Ｃ 協定書を遵守しているが，事業計画書及び仕様書の水準をやや満たしておらず，課題がある。

（事業収支，経営状況に早急な改善を要する）

　Ｄ 協定書や事業計画書に不履行がある。または，業務水準を満たしていない。

利用者ニーズに沿った柔軟なサービスを実施し
ており，今後も一層のサービス向上に努めてい
ただきたい。

事業に関しては，利用者の要望がある教室な
どを取り入れていきたい。また，施設管理に関
しては，利用者が安全で快適に利用できるよ
う，管理運営を行っていく。

利用者ニーズに沿った柔軟なサービスを実施
し，さらなるサービスの質の向上に努める。

協定書を遵守し適正な管理を行っており，今後
も同様に施設の管理運営に努めていただきた
い。

今後も事業収支を適正に実施し，安定した経
営・管理運営に努める。

・従業員の配置，研修等が適正に行われてい
る。
・仕様書等に定める保守管理（維持補修）を適
切に行っている。
・事故発生時には，必要な措置を講じ，速やか
に市への報告がなされている。

・個人情報を適切に管理している。
・利用者の声が反映される管理を行っている。
・苦情，要望等に対し適切に対応している。
・市民の平等利用が確保されている。

指定管理業務における事業収支は適正であ
る。今後も企業体全体としてはもとより，個々の
企業も安定した経営に努めていただきたい。

・協定書を尊守し適正に業務の遂行をしてい
る。
・仕様書等に定める保守管理（維持補修）を適
切に行っている。
・事故発生時には，必要な措置を講じ，速やか
に市への報告がなされている。

・個人情報を適切に管理している。
・利用者の声が反映される管理を行っている。
・苦情，要望等に対し適切に対応している。
・市民の平等利用が確保されている。

・指定管理業務における事業収支は適正であ
る。
・企業体構成団体の経営状況は，安定してい
る。

区分

区分 評価 評価の内容

・指定管理業務における事業収支は適正であ
る。
・企業体構成団体の経営状況は，安定してい
る。

課題と今後の対応

評価 評価の内容 課題と今後の対応


