
 
 

 

「はこだてチケット」について 

 

１ 目的 

近年，観光スタイルが団体型から個人・フリープラン型へ大きく変化して

いることから，これらの変化に対応し，個人・少人数旅行の利便性および満

足度を高めるため，公共交通乗車券と観光施設の入場料を組み合わせて，利

便性・値頃感（お得感）のある一定額の新たな市内周遊チケット「はこだて

チケット」の実証実験をに取り組む。 

実証実験では，函館に訪れた観光客に実際にチケットを購入して頂き，利用

後において満足度のアンケート調査を行ない，今後の事業化への展開などにつ

いて検討を深める。 

 
 

２ 実施要領 

１）対 象 者  函館を訪れた観光客 

２）実施期間  ８月１日(金)～８月１７日(日) 

３）設定金額  １チケット 3,000円 （小人 1,500円） 

４）参画施設  函館山ロープウェイ，五稜郭タワー，北方歴史資料館， 

青函連絡船記念館摩周丸，旧イギリス領事館，写真歴史館， 

旧函館区公会堂 

函館バス・函館市交通局 

５）取扱場所  函館市観光案内所 

６）利用方法 

  ＜各施設利用時＞ 

    はこだてチケットから当該施設分のチケットを切り取り，各

施設の入館券と引き替え。 

     →実証実験実施期間内は利用が可能 

  ＜函館バス・市電利用時＞ 

    利用者が降車時にはこだてチケット本体を乗務員に提示。 

→はこだてチケットに記載の有効日１日限りで利用が可能 
 

３ 実証実験の結果 

   別添の“「はこだてチケット」実証実験の結果”を参照のこと 
 

４ 今後の展開 

   実験結果を踏まえ，チケットの仕組みや内容の充実を図り，観光客の利

便性のさらなる向上を目指す。 

なお，旅行代理店の協力のもと，チケットの本格的な実証実験を今年度

冬期の旅行商品の中で実施するとともに，着地型商品として事業化へと発

展させるため，事業主体の構築を進める。 


